
Internet Banking
Internet Banking / Internet 
Banking Corporate
Transfer sesama Rekening BSB
Transfer IBFT antar Bank
Payment  (HALO, Telkom, 
Voucher & Kuota TSEL, IND, 
SF, XL, 3)
Pembayaran (Garuda, PDAM, RS, 
KAI, Indovision, Telkomvision)
BI FAST 
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Yang terhormat nasabah Bank Sumsel Babel,

Silahkan gunakan layanan perbankan 24 jam dengan Internet Banking Bank Sumsel Babel. Pastikan 

Anda telah mendaftarkan layanan electronic banking (e-banking) sebelumnya melalui Customer Service 

di kantor cabang Bank Sumsel Babel terdekat.

Untuk keamanan dalam bertransaksi jagalah kerahasiaan PIN dan Password account Internet Banking 

Anda, berhati-hatilah terhadap tindak penipuan yang mengatasnamakan Bank Sumsel Babel, petugas 

kami tidak pernah meminta informasi sensitif berupa PIN dan Password account Internet Banking Anda.

Jika menemukan permasalahan ataupun program yang mencurigakan, segera hubungi Call Center 

Bank Sumsel Babel 1500711. Terima kasih.
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Syarat Pembukaan Internet Banking
1. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang dapat diperoleh di
Kantor Cabang Bank

2. Melampirkan fotocopy identitas dan dokumen lainnya yang diperlukan.
3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi internet banking.
4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet banking bank Sumsel
Babel.
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Syarat pendaftaran Internet Banking

1. Telah memiliki rekening Tabungan dan/atau Giro Perorangan.

2. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang dapat 

diperoleh di Kantor Cabang Bank serta melampirkan fotocopy identitas dan 

dokumen lainnya yang diperlukan.

3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi 

internet banking.

4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet 

banking bank Sumsel Babel.

1

Nasabah

Customer Service
Registrasi dan Aktivasi 

Internet Banking

Registrasi di ATM

2

ATM

Coorporate | Personal

3



Personal

Halaman Utama

Informasi Rekening

• Informasi Saldo

• Ringkasan Transaksi Terakhir

• Histori Transaksi

Pemindahbukuan

• Ke Rekening Sendiri

• Ke Rekening Bank Sumsel 
Babel Lain

• Ke Rekening Bank Lain

• Lihat Status Pemindahbukuan 
Terjadwal

• Pembatalan Pemindahbukuan 
terjadwal

Pembayaran

• Pembayaran Tagihan

Corporate (Admin)

Information

Administrator

• Manage Member

• Level Management

• Transaction Rule Management

Account Service

• Own Account Management

• Sumsel Babel Bank Acount 
Management

• Other Bank Account 
Management

Fund Transfer

• Fund Transfer List

Payroll

Maintenance
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INTERNET BANKING

CORPORATE

SYSTEM 

ADMINISTRATOR

USERS

TRANSAKSI
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https://ibank.banksumselbabel.com/corporate/index.html
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User ID Password
Karakter 

Validasi
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Registrasi

Daftar 
Online 
Internet 
Banking

Kelola level
Kelola 

pengguna
Kelola 

Rekening
Pengaturan 

transaksi

Transaksi



Syarat pendaftaran Internet Banking

1. Telah memiliki rekening Tabungan dan/atau Giro Perorangan.

2. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang 

dapat diperoleh di Kantor Cabang Bank serta melampirkan fotocopy identitas dan 

dokumen lainnya yang diperlukan.

3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi 

internet banking.

4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet 

banking bank Sumsel Babel.

Pendaftaran
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Pendaftaran
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Pendaftaran
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Pendaftaran
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Pendaftaran



Syarat pendaftaran Internet Banking

1. Telah memiliki rekening Tabungan dan/atau Giro Perorangan.

2. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang 

dapat diperoleh di Kantor Cabang Bank serta melampirkan fotocopy identitas dan 

dokumen lainnya yang diperlukan.

3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi 

internet banking.

4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet 

banking bank Sumsel Babel.

Kelola Level
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Kelola Level
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Kelola Level
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Kelola Level
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Kelola Level



Syarat pendaftaran Internet Banking

1. Telah memiliki rekening Tabungan dan/atau Giro Perorangan.

2. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang 

dapat diperoleh di Kantor Cabang Bank serta melampirkan fotocopy identitas dan 

dokumen lainnya yang diperlukan.

3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi 

internet banking.

4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet 

banking bank Sumsel Babel.

Kelola Pengguna
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Kelola Pengguna
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Kelola Pengguna
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Kelola Pengguna
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Kelola Pengguna
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Kelola Pengguna



Syarat pendaftaran Internet Banking

1. Telah memiliki rekening Tabungan dan/atau Giro Perorangan.

2. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang 

dapat diperoleh di Kantor Cabang Bank serta melampirkan fotocopy identitas dan 

dokumen lainnya yang diperlukan.

3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi 

internet banking.

4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet 

banking bank Sumsel Babel.

Kelola Rekening
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Kelola Rekening
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Kelola Rekening
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Kelola Rekening
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Kelola Rekening



Syarat pendaftaran Internet Banking

1. Telah memiliki rekening Tabungan dan/atau Giro Perorangan.

2. Mengisi formulir aplikasi Layanan Internet Banking Bank Sumsel Babel yang 

dapat diperoleh di Kantor Cabang Bank serta melampirkan fotocopy identitas dan 

dokumen lainnya yang diperlukan.

3. Mempunyai kartu ATM Bank Sumsel Babel untuk melakukan aktivasi aplikasi 

internet banking.

4. Nasabah wajib memiliki alamat email dan nomor handphone yang aktif.

5. Telah membaca dan memahami seluruh syarat dan ketentuan aplikasi internet 

banking bank Sumsel Babel.

Pengaturan Transaksi
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Pengaturan Transaksi
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Pengaturan Transaksi
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Pengaturan Transaksi
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Kelola Level

Kelola Anggota

Kelola Rekening

Aturan Transaksi

Admin Internet Banking
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TRANSFER IBFT

PINDAH BUKU

Rp?INFORMASI SALDO

TRANSAKSI SEBELUMNYA

PEMBAYARAN/ PEMBELIAN

MINI STATEMENT PAYROLL

User Internet Banking
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BENDAHARA01 PIMPINAN01
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BENDAHARA01
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BENDAHARA01
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PIMPINAN01
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PIMPINAN01
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Payrol
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Payrol
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Payrol
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Payrol
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Payrol
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No Keterangan Keputusan ALCO

1 Biaya Administrasi Bulanan Gratis

2 Biaya Transfer Intern

- Personel Rp1.000,-

- Corporate Gratis

3 Biaya M-PIN (OTP)

- Personal Sesuai Provider

- Corporate Gratis

4 Biaya Transfer Antar Bank (Personal/Corporate)

- SKN Rp2.900

- RTGS Rp30.000

- IBFT Rp6.500

- BI-Fast Rp2.500

5 Biaya Payment/Pembayaran 

- Tagihan TELKOM Rp2.000

- Tiket Pesawat Rp2.000

- Tagihan PDAM Rp2.000

- Tagihan Telepon Seluler Rp2.000

- Pembayaran TV Program Rp2.000

- Pembayaran BPJS Kesehatan Rp2.500

- Layanan Samsat Online Nasional Rp5.000

- Layanan Samsat Online Sumatera Selatan Rp5.000

Biaya Layanan yang tersedia
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Jagalah keamanan UserID dan password Anda dengan baik dan benar. UserID dan password 

merupakan salah satu kunci utama mekanisme pengamanan transaksi

Dalam hal Anda merasa UserID dan password diketahui oleh pihak lain selain Anda, segeralah 

lakukan perubahan password melalui menu Profile Penguna – Ubah Password

Ubahlah password Anda secara berkala, akan lebih baik apabila Anda semakin sering melakukan 

perubahan password 

Penyelesaian Gangguan

Pengaduan tertulis ditujukan ke Kantor Cabang/Kantor Cabang Pembantu/Kantor Kas, 

email contactcenter@banksumelbabel.com ,

Whatsapp Pengaduan Nasabah pada nomor 08111500711, 

Channel penerimaan pengaduan resmi lainnya yang dikelola oleh bank dan Aplikasi

Portal Perlindungan Konsumen (APPK) OJK.

Pengaduan lisan dapat dilakukan melalui Kantor Cabang/Kantor Cabang Pembantu/Kantor Kas atau 

melalui Contact Center Bank Sumsel Babel 1500711 yang beroperasi selama 7 x 24 jam

mailto:contactcenter@banksumelbabel.com
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